Relatorio Anual - 2015

Estatistica dos pedidos e informacgdes sobre o requerente

Este documento faz parte da publicagdo anual do relatério de atividades da Lei de
Acesso a Informacado, conforme especificado no art. 44 do Decreto Estadual n2 3.152,
de 26 de novembro de 2012, que regulamenta a Lei de Acesso a Informacgdo do Estado

do Espirito Santo, Lei n29.871, de 09 de julho de 2012.

Orgdo/Entidade: Agéncia Estadual de Recursos Hidricos / Agerh.

Situacao dos pedidos

Assunto | Quantidade Percentual
Encerrada 14 100%

Pedidos por assunto

Assunto ‘ Quantidade Percentual

Utilizagdo de recursos hidricos sem outorga 4 28,57%
Demora no andamento do processo 3 21,43%
Falta de dgua 2 14,29%
Demora na liberagdo de outorga 1 7,14%
Falta de fiscalizagdo / vistoria / inspecdo 1 7,14%
Pagamento indevido a servidor 1 7,14%
Extracdo ilegal vegetal/mineral/recursos hidricos 1 7,14%
Denuncia de desperdicio de dgua 1 7,14%
Total 14 100%

Pedidos por municipio

Assunto ‘ Quantidade Percentual ‘
S3o Gabriel da Palha 2 14,29%
Santa Leopoldina 2 14,29%
Vila Valério 1 7,14%
Vargem Alta 1 7,14%
Rio Bananal 1 7,14%
Muniz Freire 1 7,14%
Marilandia 1 7,14%
Linhares 1 7,14%
Jerénimo Monteiro 1 7,14%
Castelo 1 7,14%
Barra de Sdo Francisco 1 7,14%
-- Todo o Estado -- 1 7,14%
Total 14 100%




Pedidos por canal de entrada

Assunto Quantidade Percentual

Internet

14

100%

Total

14

100%

Tipo do solicitante

Tipo de solicitante \ Quantidade  Percentual \
Abaixo-assinado 7 50,00%
Pessoa fisica 6 42,86%
Pessoa juridica 1 7,14%
Total 14 100%

Resultado do atendimento

Tipo de solicitante Quantidade = Percentual

Adotou outras medidas (reclamagao) 3 21,43%
Adotou outras medidas (dentncia) 3 21,43%
Ainda ndo adotou medidas (denuncia) 2 14,29%
Ndo compete ao Governo do Estado (denuncia) 1 7,14%
Improcedente (reclamacgéo) 1 7,14%
Gerou providencia administrativa (denuncia) 1 7,14%
Gerou abertura de processo administrativo (reclamagao) 1 7,14%
Conteudo insuficiente (denuncia) 1 7,14%
Ainda ndo adotou medidas (reclamagdo) 1 7,14%
Total 14 100%

As informacg0es presentes nesse relatorio compreendem o periodo de 01 de janeiro a 31 de

dezembro de 2015.
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